INFORMATIONS

Permis B
0647204261
vgarnier.contact@gmail.com

COMPETENCES

Maintenance et dépannage
Analyse et résolution de problemes
Installation et configuration
Adaptabilité et curiosité

Gestion de parc informatique
Travail en équipe

Relation client

LANGUES

Francais (langue maternelle)
Anglais (notions)

Espagnol (notions)

INTERETS

Informatique

Réseaux

Systemes et infrastructures
Veille technologique

Sport Automobile

Rugby

GARNIER Valentin

Apprenti technicien en maintenance informatique, passionné par les
nouvelles technologies, j'ai acquis des compétences en diagnostic,
réparation, installation de systémes et gestion des interactions clients via
des outils comme Kiamo et GLPI. Actuellement en BAC PRO SN, je souhaite
développer mes compétences en administration systémes et réseaux.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

® Apprenti technicien en maintenance informatique
SEPTEMBRE 2023 - AOUT 2025 / CONSEIL REGIONAL DE BRETAGNE

Configuration de routeurs, switches, cablage, et dépannage de connexions.
Intervention dépannage sur site ou a distance pour résoudre des probléemes
informatiques.

Suivi du matériel avec des outils comme GLPI, IWS (inventaire, tickets,
interventions).

Identification et réparation des pannes sur PC, imprimantes, serveurs, etc.
Nettoyage des composants, remplacement de piéces (RAM, disque dur,
alimentation...). Installation VPN, mises a jour, sauvegarde et restauration de
fichiers.

Traitement des emails et appels via Kiamo : réception, réponse et orientation
des demandes utilisateurs vers les bons services.

Stagiaire maintenance informatique
MAI 2023 / AREBIS INFORMATIQUE

Mise en place de systémes d’exploitation (Windows, Linux), drivers et
logiciels.

Identification et résolution de pannes matérielles et logicielles.
Vérification des composants pour s’assurer qu’ils fonctionnent ensemble
avant assemblage.

Stagiaire service aprés-vente
FEVRIER 2022 / PRO ET CIE

Mise en service d’équipements pour les clients (TV, électroménager,
matériel informatique).

Identifier les pannes et effectuer les réparations sur des équipements
électroniques, électroménagers ou informatiques.

Expliquer les réparations effectuées et conseiller sur I’entretien des
appareils.
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